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天津中德应用技术大学
物流管理专业（高职升本科）2022年专业基础考试大纲
一、试卷类型
物流管理专业升本专业课考试共1套试卷，总分200分，考试时间为2小时。内容包含仓储与配送管理40%、物流基础30%，运输管理30%；试卷题目的类型为：
1、单项选择（60分，每题2分，共30题）
2、判断（15分，每题1分，共15题）
3、多选（45分，每题3分，共15题）
4、简答（40分，每题5分，共8题）
5、计算（40分，每题10分，共4题）
二、考试范围
（一）仓储与配送管理
模块一 走进仓储
1、仓库的分类
2、仓储的功能
3、仓储管理的原则
模块二 仓库布局
1、仓库总平面布局的构成
2、仓库总平面布局的要求
3、库内布局原则
4、库内布局形式
5、货区平面布局形式
6、库区的分区分类
7、储位编码
模块三 仓库设备
1、货架的作用
2、货架的种类
3、常见货架的特点及用途
4、托盘的种类
5、托盘的规格
6、叉车的种类
7、叉车的选择
8、自动化立体仓库
模块四 仓库作业
1、入库作业基本流程
2、入库操作
3、货运交接责任划分及事故处理
4、货物的装卸搬运
5、货物的堆码与苫垫
6、仓库的5S管理
7、出库要求及形式
8、库存管理方法
9、储位计算
10、定量订货法
模块六 配送及配送中心认知
1、配送的概念
2、配送的作用
3、配送中心的功能
4、配送中心的类型
模块七  配送中心规划与布局
1、配送中心的规划与设计
2、配送中心的选址与布局
模块八  配送作业
1、配送中心作业流程
2、订单处理
3、拣选作业
4、配货作业
5、送货作业
6、补货作业
7、退货作业
模块九  配送中心经营管理
1、配送中心成本管理
2、配送中心绩效管理
（二）物流基础
第1章 物流与物流系统
1、物流基本概念
2、物流价值
3、物流分类
3、系统与物流系统概述
4、物流系统管理
5、物流系统分析
6、现代物流的特征
第2章 现代物流管理
1、管理与物流管理的概念
2、物流战略的含义
3、物流服务的含义及内容
4、物流质量的定义及内容
5、物流质量管理的概念及特点
6、物流成本概述
7、影响成本的因素
8、物流成本管理策略
第6章 包装与装卸搬运
1、包装概述
2、包装容器
3、包装合理化的要求
4、实现包装合理化的途径
5、装卸搬运的含义及作用
6、装卸搬运作业的分类
7、装卸搬运合理化的目标与原则
8、装卸搬运合理化的途径
第7章 企业物流管理
1、企业物流含义
2、企业物流的分类
3、供应物流概述
4、采购管理
5、生产物流概述
6、生产物流管理
7、销售物流管理
第8章 现代物流产业与第三方物流
1、现代物流产业概述
2、第三方物流的概念
3、第三方物流的特征
4、第三方物流的类型
5、第三方物流的运作模式
6、第四方物流的概念
7、第四方物流的基本功能
8、第四方物流的基本特征
9、第四方物流的运作模式
第11章 供应链管理  
1、供应链和供应链管理的定义
2、推动式供应链和拉动式供应链的定义
3、狭义物流管理和供应链管理的区别
4、供应链管理涉及的主要领域
5、供应链管理的目标
6、供应链构建的原则
7、供应链合作关系的定义
8、供应链合作关系的类型（合作伙伴分类矩阵）
第12章 物流技术及装备
1、物流技术及其装备概述
2、装卸搬运技术装备
3、仓储技术装备
4、集装箱单元化技术及其装备
第13章 物流标准化 
1、物流标准化的含义
2、物流标准化的形式
3、物流标准化的重要意义和作用
4、建立物流标准化的基点
5、集装与物流各环节之间的配合性包括哪些内容
6、物流标准化的方法有哪些
（三）运输管理
第一章 运输管理概论
1、运输的概念及功能
2、运输与物流的关系
3、不同运输方式的特点
4、不合理运输的表现形式
第二章 公路运输管理
1、整车运输概念及业务流程
2、零担运输概念及业务流程
3、公路货物运输费用的计算
4、国际货物公路运输
第三章 水上运输管理
1、水路货物运输的业务流程
2、水路货物运输相关单证
3、水路货物运输费用的计算
4、海上国际集装箱运输
第四章 铁路货物运输
1、铁路货物运输的业务流程
2、铁路货物运输单证
3、铁路货物运输费用的计算
4、国际铁路运输
第五章 航空货物运输 
1、航空货物运输的业务流程
2、航空货物运输单证的缮制
3、航空货物运输费用的计算
4、国际航空运输
第六章 国际多式联运
1、国际多式联运业务流程
2、国际多式联运单证
3、多式联运运费的计算
4、多式联运经营人与赔偿责任制 
第七章 运输决策
1、运输方式选择
2、运输路线选择
3、运输计划编制
第八章 运输合同管理
1、合同管理
2、运输合同
3、海上运输合同
4、集装箱运输合同
5、运输责任划分
6、运输合同的纠纷处理
三、其他说明
计算题允许使用只具有计算功能的普通计算器，禁止携带和使用具有信息存储功能的计算工具。
